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0. 
MATRICE DELLE REVISIONI E LISTA DI DISTRIBUZIONE

	matrice  delle  revisioni

	REVISIONE
	DATA
	DESCRIZIONE / SEGNALAZIONE 

TIPO MODIFICA
	EMISSIONE
	VERIFICA
	APPROVAZIONE

	
	
	
	rsga
	RSGA
	DIR

	00
	
	Prima emissione
	
	
	

	01
	
	
	
	
	

	02
	
	
	
	
	

	03
	
	
	
	
	

	04
	
	
	
	
	

	05
	
	
	
	
	

	LISTA DI DISTRIBUZIONE

	FUNZIONE
	DATA CONSEGNA
	COPIA CONTROLLATA N. 
	FIRMA RICEVENTE

	AQ/DIR/COM/ACQ
	
	1
	

	PRO/CQ
	
	2
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


1.
DOCUMENTI DI RIFERIMENTO, ACRONIMI E DEFINIZIONI

I documenti di riferimento sono:

· Manuale Sistema Qualità e Ambiente (MQA) – Sezione 7.0 “Realizzazione del prodotto” paragrafo 7.6 e sezione 8.0 “Misurazioni, analisi e miglioramento” paragrafo 8.2.

· UNI EN ISO 14001, paragrafo 4.5.1

· Per gli acronimi si fa riferimento a quelli indicati nel Manuale Sistema Qualità  Ambiente Sezione 2.0.

2.
DEFINIZIONE DI PROCESSO

2.1. 
Definizione

Il processo descritto nella presente procedura è relativo alla sorveglianza e misurazione delle principali caratteristiche delle attività ed operazioni della DITTA che possono avere un impatto significativo sull’ambiente. Tale processo considera inoltre le modalità adottate per verificare la conformità alle leggi e ai regolamenti ambientali nonché l’effettuazione delle misurazioni finalizzate a seguire l’andamento della conformità agli obiettivi e agli indicatori ambientali.

2.2.
Input

Gli input sono costituiti da:

· Informazioni sugli aspetti ambientali significativi;

· Prescrizioni legali;

· Informazioni sugli strumenti utilizzati per la sorveglianza;

· Obiettivi e programmi di miglioramento dell’azienda.

2.3.
Output

Gli output sono costituiti da:

· Liste di controllo di sorveglianza;

· Piano di monitoraggio;

· Documentazione attestante la conformità alla legge.

3.
INTERAZIONE TRA PROCESSI

3.1.
Interazioni

Le attività di sorveglianza e misurazioni interagiscono in particolare con l’attività di identificazione e aggiornamento degli aspetti ambientali, con l’identificazione dei requisiti legali, con la definizione degli obiettivi e programmi e la misura del grado di ottenimento degli stessi.

3.2.
Sequenza

La sequenza delle fasi del processo in esame è la seguente:

· Attività di sorveglianza e misurazione

L’attività di sorveglianza e misurazione è così articolata:

· Attività di sorveglianza

Sorveglianza del regolare svolgimento dei controlli operativi, attuata attraverso la verifica dei parametri definiti per il funzionamento di impianti e apparecchiature, e la verifica del regolare svolgimento pratico delle varie attività secondo le modalità definite nelle procedure e/o istruzioni.

Tale attività viene realizzata tramite:

· la sorveglianza svolta normalmente dai Responsabili di funzione: qualora tale personale ravvisi una situazione irregolare può intervenire immediatamente per ricondurla alla normalità e, se ritenuto opportuno, può effettuare una segnalazione di Non Conformità, che verrà gestita secondo le modalità indicate dalla procedura PGQA 8.3.1. Operativamente tale attività di sorveglianza viene svolta controllando, ad esempio, che i vari moduli previsti dal SGA siano compilati, oppure che il deposito differenziato di varie tipologie di rifiuto avvenga nei luoghi predisposti.

· Sorveglianza della regolare attuazione del SGA effettuata da RSGA con il supporto di liste di controllo (mod. MGA-451.1). Nel caso in cui RSGA ravvisi una situazione irregolare effettua una segnalazione verbale al Responsabile di funzione e decide eventuali azioni, eventualmente apre una Non Conformità.

· Attività di misurazione e monitoraggio

· Monitoraggio delle prestazioni ambientali: i consumi, le emissioni, gli scarichi e le altre grandezze di interesse ambientale vengono quantificati allo scopo di verificare il rispetto dei limiti di legge, conoscere/approfondire gli aspetti ambientali e l’efficienza del SGA, nonché rilevare gli indicatori collegati al raggiungimento di obiettivi e traguardi.

A tale scopo RSGA sviluppa un Piano di Monitoraggio (mod. MGA-451.2) che descrive per ciascun aspetto ambientale modalità, responsabilità e frequenze di svolgimento della misurazione.

· Taratura e manutenzione delle apparecchiature di sorveglianza

Le modalità da seguire per sottoporre a controllo e taratura le apparecchiatura vengono fissate in funzione della tipologia delle stesse e del grado di precisione richiesto.

Le verifiche e tarature vengono effettuate da personale qualificato e preposto a tale incarico, secondo procedure scritte. 

RSGA, qualora esistano strumenti di proprietà dell’organizzazione, conserva l'elenco degli strumenti utilizzati per misurare parametri ambientali.

Gli strumenti utilizzati per verifiche e misure ambientali appartenenti a Laboratori esterni sono sotto il controllo del Laboratorio stesso: qualora il Laboratorio non sia accreditato  SINAL, o per prove non accreditate; RSGA richiede allo stesso copia dei certificati di taratura della strumentazione utilizzata per le misurazioni in azienda.

RSGA richiede ai laboratori accreditati una lista delle prove accreditate.

· Verifica della conformità alla normativa ambientale

La verifica del rispetto di tutti i requisiti e obblighi della normativa ambientale viene effettuata attraverso:
· l’attività di supervisione costante e di controllo sistematico da parte di  RSGA;

· il controllo da parte di RSGA degli adempimenti di tipo burocratico (es. scadenze autorizzazioni, denunce annuali, dichiarazioni, ecc.) con il supporto del Registro della Legislazione Ambientale e di specifiche check list (MGA-451.1);

· gli audit (PGQA-8.2.1).
· Rilevazione di non conformità

Le situazioni di Non Conformità rilevate durante le attività di verifica previste dalla presente procedura, vengono gestite secondo le modalità definite dalla Procedura PGQA 8.3.1 Non Conformità, Azioni Correttive e Preventive. Tali modalità non si applicano a situazioni di non conformità rilevate per il raggiungimento di obiettivi e traguardi in quanto la verifica viene svolta nell’ambito della valutazione dello Stato di Avanzamento del Programma Ambientale (si veda la procedura PGA-4.3.3) e del Riesame della Direzione.
4.
RESPONSABILITA’ ED AUTORITA’

La responsabilità necessaria per ottenere un corretto e controllato sviluppo del processo di sorveglianza e misurazioni è stata attribuita da DIR a RSGA.

5.
REGISTRAZIONI

Le registrazioni attinenti questo punto della norma sono:

Liste di controllo relative all’attività di sorveglianza;

Registrazioni attinenti l’attività di monitoraggio, quali registrazioni sui consumi di energia e acqua (desunti da bollette e contatori), la concentrazione degli inquinanti in uscita (desunta dai certificati di analisi);

Registrazioni attinenti la documentazione della conformità alla legislazione ambientale applicabile.

6. 
ALLEGATI

MGA-451.1 ”Liste di controllo di sorveglianza”

MGA-451.2 ”Piano di monitoraggio”
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