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2.1 Riferimenti normativi

Le norme utilizzate ed osservate per la stesura del Sistema di Gestione per la Qualità, sono costituite da:

· UNI EN ISO 9001:2000
Sistemi di gestione per la qualità – requisiti.

· UNI EN ISO 9000:2000
Sistemi di gestione per la qualità – fondamenti e terminologia.

· UNI EN ISO 9004:2000
Sistemi di gestione per la qualità – linee guida per il miglioramento delle prestazioni.

· UNI EN ISO 14001:1996 Sistemi di gestione ambientale. Requisiti e guida per l’uso.

· UNI EN ISO 14004:1997 Sistemi di gestione ambientale. Linee guida generali su principi, sistemi e tecniche di supporto.

· UNI ISO 14050:2002 Gestione ambientale. Vocabolario.

· UNI EN ISO 19011:2003 Linea guida per gli audit dei sistemi di gestione per la qualità e/o di gestione ambientale.

La DITTA, inoltre applica tutta la normativa cogente per lo svolgimento della propria attività a partire dalle Leggi e Regolamenti di ogni livello fino alle norme di prodotto applicabili.

· D.Lgs. 626/94 ( e successive modificazioni): Sicurezza sui luoghi di lavoro.

· Legge 675/96 (legge sulla privacy).

· D.P.R. 24/05/88 n. 228. Attuazione della direttiva CEE n. 85/374 relativa al ravvicinamento delle disposizioni legislative, regolamentari ed amministrative degli stati membri in materia di responsabilità per danno da prodotti difettosi

· Dir. 85/374/CEE del Consiglio del 25/07/1985 relativa al ravvicinamento delle disposizioni legislative, regolamentari ed amministrative degli stati membri in materia di responsabilità per danno da prodotti difettosi

Per quanto riguarda la legislazione ambientale, la DITTA ha definito una procedura per l’individuazione e accesso alla legislazione ambientale applicabile, che prevede l’istituzione e aggiornamento in un Registro delle leggi.
2.2 Procedure applicabili
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